Altalanos Szerzédési Feltételek

A VALLALKOZO:

Név: Papai Sport Nonprofit Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely: 8500 Papa, Téglagyari Ut 3.

Cégjegyzékszam: 19-09-521556

Adoszam: 28839369-2-19

Képviseli: Toth Péter ligyvezetd

E-mail: papaisport@papa.hu

Honlap: www.papaisport.hu

1. Bevezet6 rendelkezések

1. A Vallalkozé kijelenti, hogy a buszos személyszallitasi tevékenység végzéséhez valamennyi hatdsagi
engedéllyel rendelkezik és a jogszabalyokban el6irt kotelezettségeinek eleget tett.

2. A Vallalkozdé és partnerei mindent megtesznek annak érdekében, hogy a Megrendelé az Uti célt
biztonsagban és idében elérje, azonban az utazas idétartama fligg az iddjarasi, az Ut és forgalmi viszonyoktol
is.

3. A gépkocsi és vezetbjének iratainak és okmanyainak meglétéért a Véllalkozé felel, azért felelbésséget vallal.

IL. A szerz6dés létrejotte

1. A Megbizd utazasat irdsban vagy széban a Papai Sport Nonprofit Kft -nél (tovabbiakban Vallalkozé)
lefoglalhatja.

A szerzédés érvényesen akkor jon létre, ha a foglalast a Vallalkozd nyilvantartésba veszi, és azt a Vallalkozo
irdsban visszaigazolja és a Megbizd a lefoglalt utazasra vonatkozd részvételi dijeléleget vagy a teljes
részvételi dijat megfizeti.

2. A szerz6dés a felek aldirasaval jon létre, amelybdl egy példany a Megbizot illeti meg. Amennyiben
200.000,- Forintot, azaz szazezer Forintot meghaladé vallalasi 6sszeg varhato, az eldleg befizetését és a
szerzOdés aldirasat kovetden jon létre a szerzddés, amelybdl egy példanya az Megbizét illeti meg. Ha a
kidllast megeldz6 5. naptéari napig a Megbizd az eldleget nem fizeti meg, a Véllalkozd a lefoglalt autdbuszt
barkinek kiadhatja.

3. Ha nem a Megbiz6 személyesen, hanem javara 3. személy foglalja le az utat, a Vallalkoz6 nem koteles
vizsgélni, hogy e harmadik személy jogszerlien képviseli-e a Megbizét. E harmadik személyt a Megbizé
képviseldjének kell tekinteni. Ez esetben a szerzddés szerint az utazds megkezdéséig a Megbiz6 terheld
kotelezettségek a Megbizé javara szerzddést koté harmadik személyt terhelik, ide nem értve azokat a
kotelezettségeket, amelyek természetliknél fogva csak személyesen a Megbizét érinthetik.

III. A Megbizé jogai és kotelezettségei

1. A Megbiz6 kotelessége az utazas ellenértékének megfeleld &sszeg kifizetése a Vallalkozd Utmutatasai
alapjan.

2. A Megbizé jogosult a hibakat és a megrendelt szolgaltatasoktol eltéré mindségl kiszolgalast kifogasolni.
Ezeket rogton az észrevétel utan irdsban kell kozolni a Vallalkozé képviseldjével.

Utolagos reklamacidkat Vallalkozdé nem vesz figyelembe.

3. A Megbizd koteles az utazasra vonatkozdan a mindenkori jogszabalyokat, eldirdsokat (pl.: egészségligyi
eldirasok, stb.) betartani. Mindezek elmulasztdsa vagy megszegése esetén keletkezett karok, tobblet
koltségek kizarélag a Megbizét terhelik.

4. A gépkocsiban elhelyezett poggyaszok, kézicsomagok 6rzésérdl az utazas soran a tulajdonosok maguk
kotelesek gondoskodni.

IV. A Véllalkozé jogai és kotelezettségei

1. A Vallalkozo fenntartja maganak az utazas médositasanak vagy le nem bonyolitasanak jogat ,vis

major" esetében, mint példaul: természeti csapasok, sztrajkok, haboruk, politikai valtozasok, a kozuti
forgalom ideiglenes lezarasa esetén.


http://www.papaisport.hu/

2. A Vallalkozé fenntartja maganak a jogot arra, hogy a tajékoztatdban foglaltaktol kivételesen és indokolt
esetben eltérjen.

3. A Vallalkozé fenntartja maganak a jogot, hogy legkésébb az utazas megkezdése elétt 15 nappal irdsban
tett nyilatkozattal elalljon a szerzddéstdl.

4. A Vallalkozd a szolgaltatas természeti kdrnyezetének rendkiviili okbdl torténé megvaltozasaért, illetve
természeti okokbol eredd kellemetlenségekért vagy karokért felelésséget nem vallal.

5. Vaéllalkozo jogosult Alvallalkozé igénybevételére.

V. Arképzés

1. Méas megallapodas hianyaban a dijszamitas alapja - melyre belféldon 27% AFA keriil felszamitasra:
« Kilométerdij (telephely és a célallomas kozott megtett pontos kilométer, menetlevél alapjan) vagy
« Oradij (gépkocsivezetd és a gépjarmii rendelkezésre allasanak dija) telephelytdl a kiallas idépontja
és a visszaérkezés kdzott eltelt idd alapjan, mely intervallum alatt minden megkezdett 6ra egy

egész oranak szamit.

* A gépkocsivezet6-(k) szallasanak koltsége.

« Jarulékos koltségek (pl.: autopalya-, parkolas-, komp- és alagut dijak, Utaddk) a megrendelét terhelik
Minimalis teljesitmény:

* tdbbnapos program esetén (amennyiben a gépkocsi nem tér vissza a telephelyére) 250 km/nap.

« Amennyiben a tényleges teljesitmény kevesebb, mint a minimalis, akkor a minimélis teljesitmény
kertl kiszamlazésra.

VI. Fizetési feltételek

1. El6leg

Amennyiben 200.000,- Forintot, azaz kettdszazotvenezer Forintot meghaladd vallaldsi 0sszeg varhatd a
Megbizé a szerzédés aldirasaval egyidejlleg részvételi dijeldleget fizet. A fizetendé részvételi dijeldleg az
utazas varhato részvételi dijanak:

belfoldi Ut esetén 25%-a,

Az Megbiz6 tudomasul veszi, hogy a fenti fizetési hataridérdl a Véllalkozo kildn értesitést nem kild, azonban
a hataridé be nem tartadsa a megkotott szerz6dés megszlinését eredményezi. llyen esetben a Vallalkozé gy
tekinti, mintha az Megbizd az utat lemondta volna és a lemondasi feltételek [épnek érvénybe.

2. Teljesités

A villalt megrendelés befejeztével a vallalkozd elszamolast kild a megrendeld részére, melyben az eldleg
levonasra kerll, és a fennmarado részt a szamla hataridején belil a megrendeld kifizeti.

Fizetési feltételekben eltérés kiilon megallapodas alapjan lehetséges.

Torzsutasok, térzsmegrendeldk részére a foglalotdl eltekintlink, rajuk egyedi feltételek érvényesek.

V. Fizetési mod

A Vallalkozénal érvényes rend fliggvényében a szamla atadasat kdvetden torténhet:

* banki atutalas

* készpénzfizetés

Indulas el6tt legkésébb 30 naptari nappal a varhaté fuvardij 25 %-at elélegként meg kell fizetni a Vallalkozé
bankszamlajara. Atutalds esetén a fizetés azon a napon tekintendd teljesitettnek, amikor a jévairas a
Vallalkoz6 bankszamlajan megtortént. Barmely fizetési hataridé elmulasztasa esetén a Vallalkozé jogosult a
szerzbdéstdl elallni, a Megbizéd pedig koteles a Vallalkozé koltségeit

a ,lemondasi feltételek” pont szerinti sszegben megtériteni.

VI. Lemondasi feltételek

1. A Vallalkozd jogosult a szolgaltatds dijat a jogszabalyban eldirt esetekben (kozlekedési koltségek,
Uzemanyag nemzetkdzi egyezményen alapuld dijszabasi, hatdsagi aranak, addknak, illetékeknek, valamint
deviza forintarfolyamnak a valtozasa) az indulast megel6zé 20. napig felemelni, de ennek mértékét és indokat
koteles az Megbizoval irasban kozdlni. Ha a részvételi dij emelkedése az eredeti részvételi dij 10%-at
meghaladja, az Megbiz6 az errél szélo értesités kézbesitésétdl szamitott 8 napon belil a szerzdédéstdl
elallhat.



2. Ha a Megbiz6 a fenti okoktdl eltérd indokkal all el az utazastol, koteles a Vallalkozé kéltségeit az

alabbiak szerint megtériteni (a visszaszamolast, az indulast megelézd naptol kell kezdeni):

Az utazas megkezdése elétt:

- 20-15. nap kozotti lemondas esetén a részvételi dij 25 %-a

- 14. nappal az utazas megkezdés napjaig a részvételi dij 50 %-a.

Eldllasnak mindsil az is, ha az Megbizo6 - elézetes nyilatkozattétel nélkil - nem kezdi meg utazasat (Un. no
show). llyen esetben az utazas megkezdésének az idépontja tekintendé elallasi idépontnak.

3. Az Megbizénak a szolgaltatas elallasarél a Vallalkozot email-ben, és/vagy ajanlott levélben koteles
tajékoztatni.

VIIL. Hibas teljesités

1. A Vallalkozo helytall az utazasi szerzédés szerinti szolgaltatasok teljesitéséért. Hibas teljesités

esetén az Megbizé szavatossagi igényét érvényesitheti.

2. A Vallalkoz6é nem felel a szerz6dés nem, vagy hibas teljesitésébdl eredd karokért, ha a nem, vagy hibas
teljesités sem az 6, sem az altala igénybe vett kozrem(ikédé magatartdsara nem vezethetd vissza.

3. Ha a Megbizd, a fentiek szerint szavatossagi igényt kivan érvényesiteni, kifogasadt a helyszinen
haladéktalanul kozdlnie kell a Vallalkozé képviseldjénél. Amennyiben a szavatossagi igény a Vallalkozo
szolgéltatasaival kapcsolatos, a Megbizd koteles elsddlegesen a kifogasait a gépkocsivezetdvel kdzolni (pl.
Iégkondicionaléval kapcsolatos problémak stb.). A kdzlés késedelmébdl eredd karért az Megbizd felelds és a
bizonyitasi teher az Megbizo6ra harul.

4. A kifogast teljes terjedelmében jegyzdkdnyvbe kell foglalni, a jegyzokdnyv egy példanyat aldirva, a
Megbizénak at kell adni. A jegyzékonyvet a karigénnyel egylitt a Megbizd az utazas befejezésétdl szamitott 8
napon belll ajanlott levélben koteles a Vallalkozonak eljuttatni. A Vallalkozd kizardlag az egyénileg
benyujtott panaszokat vizsgalja ki. A helyszini jegyzékdnyv gépkocsivezetd altali atvétele nem jelenti a benne
foglalt kifogasok elismerését.

5. A kifogas jegyzékonyvben torténd rogzitésének elmulasztasabdl, valamint a kdzlések késedelmébdl eredd
karok a Megbizét terhelik, és a Vallalkozé mentesiil a kartéritési kdtelezettség alol.

6. Az idében benyujtott panaszlevekre a Vallalkozé 30 napon belil valaszol.

7. A kartéritési igény 6sszege maximalisan a befizetett utazasi dij 30 %-a lehet.

8. Felhivjuk kedves Megbizénk figyelmét, hogy a személyiségi jogok védelme érdekében a Megbizok
személyes adatait (nevét, cimét, telefonszamat) és tartdézkodasi helyét - még siirgds esetekben sem - adjuk
meg harmadik személynek, kivéve, ha a Megbizd6 maga azt nem kérte. Kozlések, Uzenetek tovabbitasi
koltségei a Megbizot terhelik.

9. A kartérités nem vonatkozik a Megbizd poggyaszanak elvesztésébdl, megsériilésébdl eredd karokra,
amelyeket a Megbizdnak kell haladéktalanul bejelenteni és érvényesiteni.

10.A sajat csomagjai és értékei megdrzésérdl az utazas soran a Megbizé koteles gondoskodni.

11.Az utazas soran a Megbizo6 altal harmadik személynek, illetve a gépjarmiben okozott karért a Megbizé
kozvetlendil tartozik felel6sséggel.

VIIL. Az autébusz hasznalata

1. Az gépkocsi Utasterében csak kézipoggyasz szallithatd. Nem mindsul kézipoggyasznak minden olyan
méretl targy, amely a gépkocsiban valé mozgast korlatozna.

2. Az gépkocsikon a dohanyzas, étel fogyasztdsa nem megengedett.

IX. Biztositas
Arainkban belfoldi balesetbiztositas keriilt beépitésre. Egyéb biztositasok (pl.: betegség-, poggyaszbiztositas)
lehetbéségeirdl, fajtairdl, arairdl, a biztositas altal fedett kockazatokrdl részletes felvilagositast kaphat a
Vaéllalkozotél.



X. Jogvitak rendezése

A Vdllalkozd kotelezettséget vallal az esetleges hibas teljesitésbél adédoé jogos igények gyors, peren kiviili
rendezésére. A felek a szerzédéssel kapcsolatban keletkezd minden jogvitajukban alavetik magukat — értéktél
figgden - a Papai Jarasbirdsag, illetve a Veszprémi Torvényszék kizardlagos illetékességének.

A jelen feltételek a szerz6dés megkotéséig tajékoztato jelleglek.

A fenti feltételeket azok gondos tanulmanyozasat kovetden elfogadom.

Papa, 2022. januar 1.



